
Vzorový reklamační formulář


Prodávající:


POMALU collection s.r.o.


IČ: 24076252


Sídlo: Krátká 305/2, 360 17 Karlovy Vary – Stará Role


Provozovna: Dr. Davida Bechera 620/9, 360 01 Karlovy Vary


E‑mail: info@pomalucollection.cz


Kupující:


Jméno a příjmení / Název firmy: __________________________


Adresa: _________________________________________________


E‑mail: _________________________________________________


Telefon: ________________________________________________


Číslo objednávky: ___________________________


Datum objednávky: ___________________________


Zboží reklamované:


• Název: _____________________________________________


• Kód produktu: ______________________________________


• Množství: __________________________________________


Popis vady / důvod reklamace:


Požadované řešení reklamace (zaškrtněte):


• Výmena zboží za nové


• Přiměřená sleva z kupní ceny


• Odstoupení od kupní smlouvy


Datum vyplnění: ___________________________


Podpis kupujícího: ___________________________
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